
INSPEÇÃO DE SINISTRO 
Documentos Necessários 
 

• CRLV ou CRV ou documentos fiscais de aquisição do veículo; 
• Documento de identificação do proprietário ou condutor do veículo; 
• Notas fiscais de peças e mão-de-obra; 
• Boletim de ocorrência. (caso não tenha a placa dianteira); 
• Autorização prévia (Senha do DETRAN). 
 
A duração média dos serviços é de aproximadamente 2 horas. 
Obs.: O tempo médio das inspeções de aproximadamente 2 horas 
(atendimento, cadastro, inspeção e emissão dos documentos), não 
contempla o tempo de espera, falhas operacionais do sistema 
DENATRAN e/ou UGC e outros problemas. 


